
Аннотация рабочей программы дисциплины  

«Безопасность гостиничных предприятий» 

 

Цель изучения 

дисциплины 

Целью изучения дисциплины «Безопасность гостиничных 

предприятий» состоит в формировании у обучающихся системы 

теоретических знаний и практических навыков принятия решений в 

области обеспечения безопасности гостиничных предприятий и 

находящихся в них лиц. 

Место дисциплины  

в структуре 

образовательной 

программы 

Дисциплина «Безопасность гостиничных предприятий» относится к 

вариативной части (обязательная дисциплина) (Б1.В.ОД.20) учебного 

плана по направлению подготовки 43.03.01. Сервис профиль подготовки 

«Сервис гостинично-ресторанных и туристических комплексов».  

Формируемые 

компетенции 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен обладать 

следующими компетенциями: 

- готовность пользоваться основными методами защиты 

производственного персонала и населения от возможных последствий 

аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-8); 

- готовность к проведению экспертизы и (или) диагностики объектов 

сервиса (ПК-10); 

- готовность  к осуществлению контроля качества процесса сервиса, 

параметров технологических процессов, используемых ресурсов (ПК-12). 

Знания, умения  

и навыки, 

получаемые в 

результате освоения 

дисциплины 

В результате освоения дисциплины обучающийся приобретает 

следующие навыки: 

Знать: теоретические и методические аспекты специфики обеспечения 

безопасности гостиницы, предотвращения  актуальных угроз, опасностей 

и их последствий в отеле; нормативно-правовые и организационные 

основы деятельности по обеспечению безопасности гостиничных 

предприятий; содержание направлений обеспечения безопасности по 

предотвращению основных угроз для гостиницы; 

Уметь: проводить анализ ситуации аварии, катастрофы, стихийного 

бедствия, их последствий для гостиницы и возможных способов защиты 

от них; анализировать данные о практиках обеспечения безопасности в 

гостиницах, содержащиеся в различных источниках социально-

экономической информации, отечественного регионального и 

зарубежного опыта; анализировать параметры основных направлений 

обеспечения безопасности гостиничных предприятий; 

Владеть: навыками подбора эффективных методов защиты гостей и 

сотрудников гостиницы, соответствующих типу угроз безопасности 

предприятия; навыками оценки процессов и ресурсов в сфере 

обеспечения безопасности гостиницы; навыками разработки концепции 

безопасности гостиницы 

Содержание 

дисциплины 

1. Введение. Понятийный аппарат теории безопасности 

2. Принципы, задачи и функции системы безопасности гостиничного 

предприятия 

3. Организация безопасности гостиницы 

4. Трудовые ресурсы и их роль в обеспечении безопасности гостиницы 

5. Финансовые ресурсы и их роль в обеспечении безопасности 

гостиницы 

6. Обеспечение пожарной безопасности гостиницы 

7. Информационная безопасность гостиницы 

8. Антитеррористическая безопасность гостиницы 

9. Технические средства обеспечения безопасности гостиницы 



10. Концепция обеспечения безопасности современной гостиницы 

Используемые 

информационные, 

инструментальные 

 и программные 

средства 

Основная и дополнительная литература: 

1. Авдийский В.И. Организация деятельности негосудар. охранных 

структур (как система эконом. безопасности хоз. субъектов): Уч.пос. / 

В.И.Авдийский и др. М.: Альфа-М: НИЦ Инфра-М, 2013. 544 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=366644  

2. Баранов Е.Ф. Пожарная безопасность [Электронный ресурс] : 

Учебное пособие. М.: МГАВТ, 2008. 128 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=780566 

3. Вакуленко Р. Я. Управление гостиничным предприятием 

[Электронный ресурс]: учебное пособие / Р.Я. Вакуленко, Е.А. Кочкурова. 

М.: Университетская книга; Логос, 2008. - 320 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=468226  

4. Ворона В.А. Технические системы охранной и пожарной 

сигнализации / В.А. Ворона, В.А. Тихонов. М.: Гор. линия-Телеком, 2012. 

376 с. // URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=351375  

5. Гришина Н.В. Информационная безопасность предприятия: учеб. 

пособие. М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2015. 240 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=491597  

6. Защита населения и территорий в чрезвычайных ситуациях: учеб.-

метод. пособие / Под ред. А.П. Лондаренко. Ч.1,2,3. Саратов:  Саратовская 

гос. акад. права, 2012. 

7. Логунов А.Б. Региональная и национальная безопасность: Учебное 

пособие. М.: Вузовский учебник: НИЦ ИНФРА-М, 2014. 457 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=406872  

8. Семеркова Л.Н.Технология и организация гостиничных услуг: Уч. / 

Л.Н.Семеркова, В.А.Белякова, Т.И.Шерстобитова. М.: НИЦ ИНФРА-М, 

2015. - 320 с.: // URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=473650   

9. Суглобов А.Е.Экономическая безопасность предприятия: Учебное 

пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности 

"Экономическая безопасность" / Суглобов А.Е., Хмелев С.А., Орлова Е.А. 

М.:ЮНИТИ-ДАНА, 2015. 271 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=884411  

10. Чудновский А.Д. Безопасность бизнеса в индустрии туризма и 

гостеприимства: Учебное пособие / А.Д. Чудновский, Ю.М. Белозерова. М.: 

ИД ФОРУМ: НИЦ Инфра-М, 2012. 336 с. // URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=259833  

Программное обеспечение: 
Для успешного освоения дисциплины обучающейся используют 

следующие программные средства: 

- Операционная система Windows или Linux 

- пакет офисных программ Microsoft Office или Libre Office. 

Информационно-справочные системы: 

-   Справочная правовая система «Консультант Плюс». 

- Электронные каталоги научной библиотеки СГЮА – 

автоматизированная библиотечная программа ИРБИС; 

-  Ресурсы электронно-библиотечной системы «ИНФРА-М»; 

-  Виртуальная обучающая среда Moodle. 

Материально-техническое обеспечение дисциплины: 
В целях обеспечения учебного процесса при необходимости используется 

аудитория, оборудованная мультимедийной техникой. 
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Фонд оценочных 

средств текущего 

контроля 

успеваемости 

обучающихся 

Дискуссия, собеседование, практическое задание, доклад. 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Зачѐт. 

 


