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Вопросы к зачету

1. Предмет конфликтологии. История становления конфликтологии.
2. Методологические основы конфликтологии. Конфликтология в системе наук.
3. Методы исследования конфликтов.
4. Проблема классификации конфликтов в конфликтологии. Типологии конфликтов по Г. Бисно, Р. Фишеру, Н. Д. Гришиной и М. И. Емельянову. Классификация конфликтов по различным основаниям.
5. Теоретические и социально  - исторические  предпосылки  возникновения конфликтологии.
6. Сущность конфликта, его структура
7. Динамика протекания конфликта.
8. Понятие конфликтогенов  и их виды. Формулы конфликта.
9. Инцидент. Эскалация конфликта: признаки и виды.
10. Основные закономерности эскалации конфликта.
11. Модели эскалации конфликта.
12. Конфликты и трансактный анализ, его основные положения.
13. Поведенческие характеристики основных трансакций.
14. Понятие и содержание  управления конфликтом. Основные модели поведения личности в конфликтном взаимодействии.
15. Способы урегулирования конфликтных ситуаций: доминирование, компромисс, интеграция. Конфликт и манипуляция.
16. Понятие и содержание  управления конфликтом в государственно – правовой деятельности.
17. Различие поведенческих паттернов как фактор конфликта (гендерные паттерны, возрастные паттерны, характерологические паттерны).
18. Конфликтные личности. Приемы общения с конфликтными личностями. Ролевое поведение участников конфликта, их цели и функции.
19. Психологические составляющие конфликта: актуальная мотивация сторон, их стратегии и тактики поведения, а также особенность восприятия ими конфликтной ситуации.
20. Классификация стилей поведения индивида в конфликте: избегание, приспособление, компромисс, сотрудничество и соперничество.
21. Понятие  и содержание управления конфликтами.
22. Технологии управления конфликтами. Прогнозирование, предупреждение, стимулирование, регулирование, разрешение. Источники прогнозирования.
23. Технология предупреждения конфликтов. Способы  и этапы предупреждения.
24. Регулирование конфликтов  и  их прекращение в правоприменительной и правоохранительной деятельности.
25. Этапы управления конфликтом: симптоматика, диагностика, прогнозирование, разрешение.
26. Управляющие воздействия: пресечение, гашение, преодоление, устранение.
27. Основные формы завершения конфликта (насилие, примирение, разъединение).
28. Условия и факторы конструктивного разрешения конфликта.
29. Завершение конфликта с помощью третьей стороны.
30. Диапазон и разнообразие функций третьей стороны (насилие, социальное давление, суд, арбитраж, медиация).
31. Переговоры как универсальный механизм разрешения конфликтов.
32. Сущность и организация  переговорного процесса.
33. Модели поведения партнеров в переговорном процессе.
34. Манипулятивные технологии в переговорном процессе и противодействие им.
35. Медиативные технологии в переговорном процессе.
36. Понятие межличностного конфликта Признаки межличностного конфликта.
37. Сферы проявления и причины межличностного конфликта.
38. Типология межличностных конфликтов по уровням общения.
39. Межличностный конфликт. Этапы развития конфликта: от латентной стадии к завершению.
40. Семейный конфликт.
41. Понятие групповых конфликтов и их классификация.
42. Особенности конфликтов «личность - группа».
43. Межгрупповые конфликты и механизм их возникновения.
44. Понятие политического конфликта. Функции политического конфликта.
45. Типология политического конфликта по разным основаниям.
46. Разрешение политического конфликта.
47. Концепции политического конфликта (А.Токвиль, А.Смит, Т.Мальтус, К Маркс, Г.Гегель).
48. Виды внутриполитических кризисов. Позитивные и негативные функции внутриполитических кризисов.
49. Основные понятия и термины этнологии.
50. Типология этнических конфликтов
51. Причины, лежащие в основе  этнических противоречий.
52. Формы этнических конфликтов.
53. Динамика протекания этнических конфликтов.
54. Переговорные  методы урегулирования этнических конфликтов
55. Юридические способы предупреждения конфликтов Юридические способы разрешения конфликтов
56. Методы юридического воздействия на трудовой конфликт.
57. Субъект и объекты трудовых конфликтов
58. Методы юридического воздействия на семейные конфликты
59. Субъект и объект семейного конфликта
60. Методы юридического воздействия на политический конфликт
61. Субъект и объект политических конфликтов
62. Типология политических конфликтов
63. Методы юридического воздействия на международные конфликты
64. Субъект и объект международного конфликта

