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ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке предоставления платных медицинских услуг 
медико-санитарной частью ФГБОУ ВО «СГЮА»
1. Общие положения
1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с действующими положениями нормативных актов РФ и Саратовской области в сфере охраны здоровья граждан, защиты прав потребителей, ценообразования, в том числе Федерального закона Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Гражданского кодекса РФ, Бюджетного кодекса РФ, Налогового кодекса РФ, Федерального закона от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации», Закона РФ «О защите прав потребителей», Постановления Правительства РФ от 07.03.1995 № 239 (ред. от 09.03.2013) «О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов)», Постановления Правительства Российской Федерации от 4 октября 2012 г. № 1006 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», нормативно-правовых актов Минфина РФ в сфере бухгалтерского учета, федеральной (базовой) и территориальной Программ государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации, а также в соответствии с локальными нормативными актами ФГБОУ ВО «Саратовская государственная юридическая академия».
1.2.  Положение определяет порядок и условия предоставления медико-санитарной частью ФГБОУ ВО «СГЮА» (далее – МСЧ) платных медицинских и (или) сопутствующих им немедицинских услуг (далее – платные услуги) населению (далее – население, граждане, потребители услуг) и является обязательным для исполнения работниками, участвующими в предоставлении указанных услуг.
1.3. Граждане имеют право на получение платных услуг, предоставляемых по их желанию при оказании медицинской помощи.

1.4. Платные услуги оказываются пациентам за счет личных средств граждан, средств работодателей и иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования.

1.5. Платные медицинские услуги представляются населению в виде консультативной, лечебно-диагностической и профилактической помощи.
2. Порядок оказания платных медицинских услуг населению

2.1. При осуществлении деятельности по оказанию платных медицинских услуг администрация МСЧ руководствуется действующим законодательством, настоящим положением и заключенными договорами на предоставление платных медицинских услуг. Администрация МСЧ обязана обеспечить строгое соответствие предоставляемых платных медицинских услуг населению требованиям, предъявляемым к методам профилактики, диагностики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации.

2.2 МСЧ предоставляет платные медицинские услуги, на которые имеет лицензию.

2.3.
Платные медицинские услуги, как правило, оказываются штатным медицинским персоналом МСЧ.

2.4. Предоставление платной медицинской помощи юридическим лицам оформляется договором на оказание платной медицинской услуги.

2.5. Договор на оказание платной медицинской услуги регламентирует условия, сроки и порядок получения платной услуги, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.

 2.6. МСЧ обязана обеспечить граждан достоверной, доступной и бесплатной информацией о предоставлении платных медицинских услуг (при обращении в регистратуру, на стендах, информационных табло, размещенных в доступных местах), в том числе:

- о режиме работы отделения (кабинета) по предоставлению платных услуг;

- о возможностях учреждения предоставлять по желанию граждан услуги за плату по ценам (тарифам), отражающим полную стоимость медицинской услуги и (или) предоставления услуг с повышенным уровнем комфортности за дополнительную плату без оплаты стоимости самой медицинской услуги;

- о льготах для отдельных категорий граждан;

- об услугах, которые могут быть представлены бесплатно либо со скидкой;

- о правах, обязанностях, ответственности учреждения и потребителя платных услуг;

- о квалификации и сертификации специалистов, оказывающих платные услуги;

- об условиях предоставления и получения платных услуг; 
- о порядке расчетов;

- о телефонах должностных лиц (сотрудников) ФГБОУ ВО «СГЮА», ответственных за проведение платных услуг;
- о вышестоящих контролирующих органах.

2.7. Основанием для оказания услуг за плату являются:

-добровольное желание пациента, обратившегося за услугой (без направления врача), получить ее за плату, в т.ч. предоставление услуг с повышенным уровнем комфортности;

-предоставление (в рамках основной уставной деятельности ФГБОУ ВО «СГЮА») иных (не медицинских) услуг;

-предоставление медицинской услуги в рамках добровольного медицинского страхования (ДМС) в соответствии с действующим законодательством в сфере медицинского страхования;

-обращение за медицинской помощью граждан и юридических лиц, не относящихся к контингенту, прикрепленному к МСЧ.

2.8. МСЧ предоставляет платные услуги в соответствии с предъявляемыми к ним законодательными требованиями и прейскурантом на платные услуги.

2.9. Предоставление платных услуг осуществляется в соответствии с их прейскурантом цен (приложения №1, 2), а также перечнем категорий граждан, которым платные услуги предоставляются бесплатно, либо со скидкой в оплате (приложение №2) с указанием размера льгот. Указанные перечни разрабатываются администрацией ФГБОУ ВО «СГЮА» и являются составной частью настоящего Положения.
З. Руководство и организация деятельности

3.1. Общее руководство за деятельностью учреждения в сфере платных услуг осуществляет главный врач МСЧ.

3.2. Главный врач МСЧ подчиняется непосредственно проректору по организационной работе и связям с общественностью ФГБОУ ВО «СГЮА».

3.3. Главный врач МСЧ имеет следующие полномочия в сфере оказания платных медицинских услуг:
- осуществляет общее руководство и контроль за оказанием платных услуг;

- в случае большого объема платных услуг по данной специальности ходатайствует перед руководством о вводе по данным специальностям штатных единиц должностей специалистов за счет средств от платных услуг, ходатайствует перед руководством в установленном порядке о приеме специалистов на работу (а также об увольнении);

- обеспечивает своевременное предоставление в установленные сроки отчетности и другой информации, связанной с деятельностью в сфере платных услуг, в соответствующие надзорные и контролирующие органы;

- представляет МСЧ, в соответствии с выданной доверенностью, в государственных (муниципальных), налоговых, финансовых органах, во внебюджетных фондах, иных органах и организациях, а в случае необходимости и в судебных органах государственной власти, по вопросам его деятельности в сфере платных услуг.

3.4. Руководство деятельностью отделением (кабинетом) по оказанию платных услуг населению осуществляет руководитель подразделения в установленном порядке и несет ответственность:

- за объем и качество платных медицинских услуг населению;
- соблюдение финансовой и трудовой дисциплины;

- сохранность закрепленного за отделением имущества, медицинского оборудования и других материальных ценностей.

3.5. Деятельность персонала МСЧ, связанная с предоставлением платных услуг, осуществляется в основное рабочее время, если по данным услугам штатным расписанием не предусмотрены дополнительные штатные единицы.

3.6. Медицинский персонал, непосредственно участвующий в предоставлении платных медицинских услуг, осуществляет эти функции в соответствии с должностными инструкциями по занимаемой данными сотрудниками основной должности.

3.7. Кабинеты и специалисты, осуществляющие медицинскую помощь населению исключительно на платной основе (при условии, что занимаемая ими должность является основной), должны подтвердить рентабельность оказываемой ими медицинской услуги в период не более 6 месяцев. В противном случае руководство МСЧ вправе принять решение о прекращении оказания данной услуги.

3.8.
При предоставлении платных медицинских услуг в установленном порядке заполняется медицинская документация. При этом в медицинской карте больного делается запись о том, что услуга оказана на платной основе, с приложением к ней соответствующего документа, подтверждающего факт предоставления указанной услуги за плату.

3.9. Главный врач медико-санитарной части ФГБОУ ВО «СГЮА» заключает необходимые для деятельности договоры и соглашения по вопросам оказания платных услуг.

4. Формирование цен на платные медицинские услуги и порядок оплаты

4.1. Ценообразование осуществляется на основании затрат по каждому виду услуг.

4.2. Согласованные и утвержденные прейскуранты цен (тарифов) на платные услуги являются для потребителя медицинских услуг фиксированными.

При изменении цен на коммунальные услуги, медицинские изделия, увеличении заработной платы работников, необходимости установления цен на новые виды услуг (включенные в установленном настоящим Положением порядке в действующий перечень платных услуг) либо изменении действующих цен (тарифов) руководство ФГБОУ ВО «СГЮА» вправе осуществлять перерасчет установленных цен (тарифов) на платные услуги с 
внесением соответствующих изменений и (или) дополнений в действующий прейскурант цен на указанные услуги.

4.3.
Оплата за предоставление платной услуги осуществляется непосредственно через кассу с выдачей потребителю соответствующего документа (кассового чека или утверждённой законом формы квитанции), подтверждающего прием наличных денег. Расчеты с организациями за предоставление их работникам платных услуг (в том числе в рамках ДМС) осуществляется безналичным перечислением через кредитные организации (банки).

4.4. По требованию потребителя услуг администрация МСЧ обязана выдать документы, подтверждающие объём и стоимость предоставленных услуг.
5. Бухгалтерский учет, отчётность и использование доходов, полученных от платных медицинских услуг

5.1. Доходы, полученные МСЧ от платных услуг, учитываются на текущем счете по учету средств ФГБОУ ВО «СГЮА», полученных от внебюджетных источников.

5.2. Учет поступления доходов и исполнения смет доходов и расходов по платным услугам осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ, нормативными документами в сфере бюджетных отношений, финансов и бухгалтерского учета, действующим на момент учёта указанных доходов.

5.3. Составление, утверждение и внесение изменений в сметы доходов и расходов от предоставления платных услуг производится в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами.

5.4. Финансовые средства (доходы), полученные МСЧ от предоставления платных услуг, распределяются на оплату труда работников, участвующих в предоставлении платных услуг, укрепление материально-технической базы и на другие цели в строгом соответствии с утвержденной в установленном порядке сметой доходов и расходов по каждому виду платных услуг.

5.5. Оплата труда работников медико-санитарной части производится на основании штатного расписания, и осуществляется в порядке, установленном Положением об оплате труда ФГБОУ ВО «СГЮА» и гражданско-правовыми договорами.
6. Ответственность и контроль в сфере платных услуг

6.1. В соответствии с действующим законодательством МСЧ несет ответственность перед потребителями платных услуг за неисполнение или ненадлежащее исполнение условия договора, в том числе и за причинение вреда их здоровью и жизни в процессе предоставления этих услуг.

6.2. Основания указанной ответственности и порядок возмещения причиненного имущественного вреда, вреда здоровью и жизни пациента, уплаты неустойки (штрафа, пени), а также компенсации морального вреда 
определяются в соответствии с действующим гражданским законодательством и законодательством о защите прав потребителей.

6.3. В случае неудовлетворения качеством и сроками исполнения платных медицинских услуг потребитель указанных услуг вправе по своему выбору:

- потребовать назначить новый срок оказания услуги;

- потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги;

- потребовать исполнения услуги другим специалистом;

- расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.

6.4. Претензии и споры, возникшие между потребителем и МСЧ в процессе исполнения условий договора на предоставление платных услуг, разрешаются путем переговоров сторон либо (в случае недостижения согласия) в судебном порядке.

6.5. МСЧ освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение платной услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным предусмотренным законом основаниям, исключающим ответственность.
6.6. Контроль за деятельностью МСЧ по оказанию платных услуг населению осуществляет ФГБОУ ВО «СГЮА» в пределах своей компетенции, а также государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Российской Федерации возложена проверка деятельности медицинских учреждений.
7. Прекращение (приостановление) деятельности в сфере платных услуг
7.1. Деятельность МСЧ в сфере платных услуг может быть приостановлена либо прекращена по представлению соответствующих должностных лиц, государственных органов и организаций, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Российской Федерации возложена проверка деятельности медицинских учреждений в сфере платных услуг.

7.2. Деятельность МСЧ в сфере платных услуг может быть прекращена приказом ректора по ходатайству главного врача МСЧ или (лица, его замещающего), в случае:

- фактического прекращения деятельности в указанной сфере по причине отсутствия соответствующих условий для предоставления платных услуг и постоянного спроса населения на конкретные виды этих услуг, обеспечивающего рентабельность работы учреждения;

- отзыва лицензии на право осуществлять те или иные виды деятельности, входящие в перечень оказываемых населению платных услуг.
8. Внесение изменений и дополнений в локальный нормативный акт, определяющий порядок предоставления платных услуг в медико-санитарной части

При необходимости ФГБОУ ВО «СГЮА» в порядке, определенном Уставом, вправе вносить в локальный нормативный акт, определяющий порядок предоставления платных услуг в учреждении, изменения и дополнения, не противоречащие действующему законодательству и локальным нормативным актам ФГБОУ ВО «СГЮА».
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